
Das Zahlungsverhalten der Deutschen

Google Pay und Apple Pay haben bei den Jüngeren in 
Deutschland das Potential, sich zu einem stark genutzten 
Zahlungsmedium zu entwickeln.

…der über 55-Jährigen glauben, dass sie Apple oder Google Pay 
zukünftig nutzen werden.

…der 18 bis 24-Jährigen glauben, dass sie Apple oder Google Pay 
zukünftig nutzen werden.

4%

19%

Können sich die Deutschen 
in 10 Jahren eine Abkehr 
vom Bargeld vorstellen?

Eher ja

Eher nein

28%

64%

Das möchten die Deutschen in zwei Jahren an ihrem 
Zahlungsverhalten ändern:

... wollen ihr Zahlungsverhalten
nicht ändern. 

... wollen häufiger auf Online-Bezahldienste
zurückgreifen.

50% 25%

… können es sich vorstellen, 
gänzlich auf Bargeld zu verzichten.

 

…nehmen sich vor, in Zukunft häufiger
mit der Karte zu bezahlen.

32% 11%

So schätzen die Deutschen verschiedene Zahlungsmethoden ein: 

Mobiles Bezahlen

Besonders häufig genutzte Zahlungsmethoden 
der Befragten:

Bargeld

80%

Bargeld

schnell  66%

komfortabel 32%
sicher  50%

Girocard (EC-Karte) oder Kreditkarte

komfortabel  61%
schnell  59%
sicher  26%

PayPal

58%

Girocard

41%

 schnell  48%
  komfortabel  42%

  sicher  25%
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